Gdy si¢ zdarzy trudna klasa...
Jak pracowac z uczniami sprawiajacymi trudnosci?

Dla nauczyciela ,,trudna klasa” jest wyzwaniem. Co tak naprawde kryje si¢ pod tg
nazwa? Czy to grupa uczniow, ktorzy nie poddajg sie szkolnej dyscyplinie? Czy moze
duza liczba dzieci w Kklasie (np. z zaburzeniami zachowania) wymagajaca specjalnego
podejscia? Co jest istotne we wspolpracy z taka klasa?

Zofia Grudzinska

Co to wlasciwie znaczy ,,trudna klasa”? Warto zaczag¢ od zdefiniowania tego pojecia, dlatego
to pytanie padato jako pierwsze we wszystkich rozmowach, ktore przeprowadzitam
z nauczycielami i pedagogami na potrzeby tego tekstu.

Nauczycielki z wieloletnim do$wiadczeniem zauwazaja, ze wspomniana definicja
otrudnej klasy” zmienita si¢ w ostatnich latach. ,Jaki§ czas temu mianem trudnej klasy
okreslaty$my zespot, ktory nie cheiat wspodtpracowacd, nie poddawat si¢ szkolnej dyscyplinie.
Najczgsciej chodzito o to, ze w jednej klasie znalazto si¢ kilkoro tzw. rozrabiakow. Wtedy
radziliSmy sobie tak, ze si¢ ich rozdzielalo, kogo$ si¢ przenosilo do innego oddziatu i to
zazwyczaj pomagato. W poszczegodlnych incydentach mozna byto zastosowa¢ odpowiednie
zabiegi dyscyplinarne. Rozmowy z rodzicami tych ucznidéw to juz inny temat, rownie ciekawy
— dla zadnego nauczyciela nie jest tajemnica, ze trudni uczniowie czgsto oznaczajg trudnych
rodzicow, roszczeniowych, przekonanych, ze ich dziecko to aniot wcielony, a winnymi zlego
postgpowania sg albo koledzy, albo nauczyciele. Ostatnio natomiast coraz czgsciej] mowimy,
ze klasa jest trudna, bo jest w niej ponadprzeci¢tna liczba ucznidéw wymagajacych specjalnego
podejscia, np. z trudnosciami w uczeniu si¢, z zaburzeniami zachowania” — wspomina jedna
z nauczycielek.

Kolejna grupa, ktorg rowniez mozna okresli¢ mianem ,,trudnej”, to klasy niechcace
podda¢ si¢ kontroli nauczycielskiej zgodnie z wizja konkretnej osoby pedagoga. Wiadomo
jednak, ze co nauczyciel, to inny styl pracy z uczniami, i chociaz przygotowanie zawodowe
narzuca pewne ramy, w ich obrebie jest miejsce na modyfikacje.

Wspolpraca nauczyciela z tzw. trudna klasa

Istotne we wspolpracy z tzw. trudng klasg beda, jak si¢ okazuje, nawet szczegodty
organizacyjne — niektérzy nauczyciele nie dopuszczaja negocjacji w sprawie terminu
sprawdzianu, inni sg zwolennikami jak najszerszej partycypacji uczniéw w decyzjach
dotyczacych organizacji lekcji.

Co wigcej, kazdy nauczyciel ma zupelnie inne strategie budowania relacji: jednym
dobrze wychodzi bratanie si¢ z nastolatkami, inni potrafig utrzymac autorytet bez naruszania
dziecigcego poczucia godnosci wlasnej, a sg tacy, ktorzy tkwig uparcie w przekonaniu, ze
pryncypialne pokazywanie wtadzy utatwi przekazywanie wiedzy.

Nie da si¢ tez ukry¢, ze sg bardzo rézne klasy. O dynamice grup spotecznych mozna
mowi¢ bez konca, na potrzeby tego tekstu wystarczy jednak po prostu wspomnieé, ze
osobowosci poszczegdlnych ucznidw 1 uczennic to linie, z ktdérych powstaje niepowtarzalny
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szkic cato$ci. Dlatego klasa II ¢ moze sobie ceni¢ nauczyciela-dyktatora w osobie pana X,
ktory zdejmuje z nich cigzar odpowiedzialnosci za ich proces uczenia si¢ — wystarczy spetnia¢
jego polecenia albo ich nie spetniac i z godnoscig przyjmowac uwagi czy zte stopnie. Z Kolei
klasa II b moze mie¢ silne sktonnosci wolnos$ciowe, protestowac przeciw odgérnym rzadom,
a wspaniale wspotpracowaé z panig Y stwarzajacg uczniom przestrzen do podejmowania
wilasnych decyzji. Malo tego, pani Y moze stabo odnajdywac si¢ w Il ¢, ktorej uczniowie —
korzystajac z nadanego im przez nauczycielke prawa do decydowania o wlasnym losie — sg
najzupeliniej obojetni na jej zachety. W tym konteks$cie pan X w trakcie rozmoéw w pokoju
nauczycielskim bedzie zapewne odsadzat od czci i wiary uczniow z II b, natomiast pani Y
jedynie smutno pokiwa glowa nad niezrozumiatym dla niej oporem klasy 11 c.

Wazne!

Czasem nadanie grupie uczniow etykietki ,trudnej klasy” jest dzialaniem zastgpczym,
a problem lezy tak naprawdg¢ zupetnie gdzie indziej.

Trudna klasa czy trudna nauczycielka?

Krystyna, ktora po kilku latach pracy w szkole publicznej rozstata si¢ z tradycyjnym
systemem o$wiaty i podjeta prace w placowce prowadzacej uczniow w edukacji domowej,
opowiada: ,,Pamietam z poprzedniej szkoty kilka charakterystycznych rozméw w pokoju
nauczycielskim. Przychodzi pani od przedmiotu X, powiedzmy, ze skarga na zachowanie
moich wychowankéw. Notorycznie niegrzeczni, nie da si¢ z nimi pracowac. Prosi, abym
z nimi porozmawiata i to zatatwita. Pytam, jakie konkretnie ma zarzuty wobec uczniow. Na
lekcje przychodza nieprzygotowani, pracy domowej nie maja odrobionej? Id¢ do dzieci
wyjasnic¢ sprawg, a one thumaczg, ze prosity pania, zeby nie zadawata, bo majg zapowiedziane
dwie klaséwki, ale to nie odniosto skutku. I ze ogdlnie pani bardzo duzo kaze robi¢ w domu,
np. 10 zadan, ale z tematu, ktorego nie tlumaczyta, tylko pokazata, w ktorej czeSci
podregcznika majg 0 tym przeczytac. Kto jest tutaj trudny — klasa czy nauczycielka?”.

Podobna uwage czyni polonistka ze szkoty ponadpodstawowej: ,.Jezeli nauczyciel
okresla przesadne standardy zachowania ucznidéw, to trudno si¢ dziwi¢, ze narzeka na trudng
klas¢. Na przyktad wymaganie, by siedzieli w catkowitej ciszy przez cala lekcje. Mozna
oczekiwac, ze beda uwaznie stucha¢, ale nawet to nie oznacza, ze jedna osoba nie moze
szeptem spyta¢ sagsiada, jesli czego$ nie dostyszala. A juz zadanie, zeby nie rozmawiali
miedzy soba, gdy przygotowuja odpowiedz na jaki$ problem, jest absurdalne”.

W takim przypadku rzeczywiscie nietatwo mowi¢ o klasie trudnej, chociaz bywa, ze
W kolezenskich rozmowach pada takie sformutowanie o grupie uczniowskiej. Trzeba wigc
zastrzec, ze w niniejszym artykule pojecie ,,trudnej klasy” rezerwujemy dla takich zespotow
klasowych, ktore niemal lub calkowicie uniemozliwiajg prace pedagogiczng nauczyciela
,wystarczajaco dobrego” (postugujac si¢ terminologia Donalda Woodsa Winnicotta z ksigzki
Zabawa a rzeczywistosc).

Typy ,trudnych klas” i strategia dostosowana do potrzeb

Mozna juz z grubsza zarysowac typologie ,,trudnych klas”. Ot6z sg to grupy uczniowskie,
w ktorych:



e grupka ucznidw (tzw. rozrabiakow) rozbija zespot, a ten w rezultacie sprawia
problemy dyscyplinarne,

e zbyt wielu ucznidéw wymaga specjalnego podejscia,

e uczniowie sprawiajg problemy, bo wymykaja si¢ spod nadmiernie Scistej
kontroli nauczyciela.

Ta ostatnia kategoria jest o tyle szczegdlna, ze mozna moéwié raczej o koniecznosSci
podjecia dziatan wobec zbyt wymagajacego pedagoga.

Katarzyna Cieciura, dyrektorka szkoly podstawowej, radzi, by zawsze, gdy w pokoju
nauczycielskim wykluwa si¢ temat jakiej$ sprawiajacej problemy klasy, przeprowadzic¢
wstepne rozpoznanie. Ile oséb si¢ skarzy? Jaka jest tres¢ ich uwag? Czy dotycza catego
zespotu uczniowskiego, czy nauczyciele wskazujg konkretne osoby odpowiedzialne za
powstajace trudnosci? Mozna poprosi¢ wszystkich, ktorzy ucza w danej klasie, o udzielenie
zwigztych odpowiedzi na t¢ krotka ankiete.

Dzieci w trudnym swiecie

O problemach w pracy z grupami, w ktorych zdaniem nauczycieli coraz wiecej dzieci
kwalifikuje si¢ do zastosowania wobec nich rozmaitych dziatan terapeutycznych, najwiecej
mowily rozméwczynie pracujace W klasach I-I1l. Podkreslaty, ze nawet majac ponizej
20 wychowankéw w grupie, czasem nie dajg rady sprosta¢ indywidualnym potrzebom
8 powaznie zaburzonych dzieci. Rodzice czesto nie zgadzaja si¢ na skierowanie do poradni
psychologiczno-pedagogicznej (maja takie prawo, zgodnie z art. 95 § 1 i art. 96 § 1 Kodeksu
rodzinnego i opiekurczego).

Z kolei uczen wracajacy z poradni z opinig oznacza zalecenie szkole podjecia
konkretnych dziatan: dostosowania wymagan, umozliwienia udziatu w zajeciach korekcyjno-
-kompensacyjnych, dydaktyczno-wyrownawczych itp. Orzeczenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego otwiera szkole furtke do wystagpienia 0 pomoc nauczyciela czy nauczyciela
wspomagajacego. Zgoda na zatrudnienie takiej osoby nalezy jednak do organu prowadzacego,
a ten nie zawsze przychyla si¢ do takiej prosby.

»W zaleceniach jest wskazana indywidualizacja podejscia. Majac takich dzieci 10
w 20-osobowej klasie, samemu mozna zachorowac na jakie$ zaburzenie! A mowi¢ o klasach
niemal potowa wymaga specjalnych zabiegéw, to prowadzenie lekcji zamienia si¢ w cyrk.
Nie winig dzieci, bo one reaguja na to, ze zyja w coraz bardziej zwariowanym $wiecie”.

Moje rozmoéwczynie proponujg Srodki, ktorych realizacja lezy wlasciwie poza
mozliwosciami placowek oswiatowych, bo wymaga dodatkowych naktadow finansowych.
Chcialyby pracowa¢ w szkotach, w ktorych wystarcza logopedow, psychologow 1 pedagogdw
prowadzacych terapie umiejetno$ci  Spotecznych (TUS) i terapie umiej¢tnosci
psychologicznych (TUP), nauczycieli prowadzacych zajecia rewalidacyjne i wyro6wnawcze.
Chcialyby zredukowac liczebno$¢ klas, ktorej progi byly ustalane ,,w innej rzeczywistosci,
przed tym, jak nam S$wiat przyspieszyl, jak przerazita nas pandemia czy tez teraz wojna za
naszg granicg”.



Placowki o$wiatowe niewiele moga poradzi¢ na takie zadania — poza wystepowaniem
przez dyrektorow do wlasciwych organdow o zwigkszenie puli fachowcoéw. Sami nauczyciele
moga jednak pracowac¢ z rodzicami, wyjasnia¢ zalety poddania dziecka profesjonalnym
badaniom, perswadowaé. Zajecia TUP czy TUS moga odbywaé sie¢ w trybie
miedzyszkolnym, na terenie jednej z placowek czy na terenie poradni psychologiczno-
-pedagogicznej, zaleznie od mozliwosci organizacyjnych. Mozna organizowa¢ warsztaty dla
nauczycielek i nauczycieli, na ktéorych poznajg oni strategie postepowania z uczniami
wymagajacymi szczegdlnego podejscia. Szkoty moga ponadto aktywnie poszukiwaé grantow
— rzadowych, unijnych czy pochodzacych od fundacji edukacyjnych — na tego rodzaju
dziatania, na tworzenie wydzielonych oddziatow S$wietlicowych, na zakup materiatow

dydaktycznych itd.

Trudna klasa — i co dalej?

Co z klasami, ktore kwalifikuja si¢ do Kkategorii ,,stawiajacych opor” czy ,,sprawiajacych
trudnosci wychowawcze”? O nich i 0 sposobach dziatania, jakie warto w takich sytuacjach
rozwazy¢, opowiedziata Aneta Jamiatkowska-Pabian, polonistka:

»Nie ma jednej recepty. Przygotowujac szkolenia dla nauczycieli, czytam duzo
poradnikéw 1 «pedagogicznych instrukcji obstugi», ktére podaja wiele rozmaitych
wskazowek, ale nigdzie nie napisano, co zrobié, gdy te porady si¢ nie sprawdzg. Czesto trzeba
postepowac tzw. metoda prob i btedow. Naleze do szczesliwcow, ktorzy whasciwie nie mieli
trudnych klas, ale trafito mi si¢ kiedy$s w gimnazjum zastgpstwo z grupa zupetnie odmienng
od tych, z ktorymi wcze$niej wspolpracowatam. Kilka oséb chciato si¢ uczy¢, zalezato im na
wyniku na egzaminie, ale czgs$¢ dzieci byta, tak to ujmijmy — z miejskich peryferii. To byty
dzieci, dla ktorych autorytetem na pewno nie jest nauczyciel. Ci uczniowie mnie nie
zaakceptowali, od poczatku byli na «nie»”.

Jak moze poradzi¢ sobie nauczyciel w podobnej sytuacji? I co zrobita/robi w takich
okolicznosciach nasza rozmowczyni?

»Najpierw w takich sytuacjach po prostu si¢ przygladam — uzyskuj¢ jakas wiedze
0 zespole, 0 poszczegdlnych osobach. Niczego nie notujg, tylko obserwuje. Dobrze jest
zorganizowac jakas sytuacje, w ktorej widze, jak uczniowie funkcjonujg poza szkota. Kto jest
prowodyrem, jakie si¢ tworzg uktady, w jakie dzialania si¢ angazujg. Kiedys w szkole
branzowej, w klasie trudnej, w ktorej byto wiele dzieci z orzeczeniami, zrobitam piknik. Byto
wigc na luzie, bez Zadnego programu, po prostu byliSmy razem, rozmawialismy. Duzo mnie
to nauczyto — wiedziatam, jak dalej organizowac prace na lekcji.

Po takim etapie przygladania si¢ probuje zdiagnozowacé sytuacje. Co zrobié
Z zebranymi informacjami? Jezeli to jest «zwykle» oponowanie, to, majac wytypowanych
przywodcoOw, moge im dac jakie§ znaczace zadanie — jest szansa, ze ich zaangazuj¢ do
wspotpracy. Nie zawsze si¢ sprawdza, bo s3 tacy, ktorzy szczerze chca, zeby ich zostawié
w spokoju. Wtedy faktycznie daj¢ im przestrzen, za to wychodz¢ z inicjatywa, ktora moze
zainteresowac innych.

Generalnie dobre sg metody angazujgce, prace grupowe albo metoda indywidualnego
wktadu w postaci karteczek przyklejanych na grupowym plakacie. To si¢ dzieje w ramach
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lekcji, realizowania programu, a jednoczesnie jest to dziatanie budujace pomost miedzy mnag
a klasa. Powolutku i matymi kroczkami, z ogélng zasada, ze to uczniowie wigcej pracujg niz
ja.

Czasami w sprawie konkretnego dziecka, prowodyra, zwracam si¢ do psychologa, bo
bywa i tak, ze tego wymaga sytuacja, zaburzenia zachowania pozwalaja podejrzewac
koniecznos$¢ glebszej interwencji. Jesli nie oceniam sytuacji az tak zle, to probuj¢ rozmawiac
z tym dzieckiem, ale nie o tym, Ze jest niegrzeczne, tylko na jakie§ inne tematy. To taka
zaczepka, tak mozna powiedzie¢. Warto tez stara¢ si¢ pozna¢ rodzing ucznia sprawiajacego
problemy. Nigdy nie wiadomo, co z tej wiedzy wyniknie.

Trudno si¢ odnalez¢ w sytuacji, gdy dziecko w czasie lekcji prowokuje, ale nie zbliza
si¢ do takiej granicy, w ktorej trzeba zainterweniowac, bo jest zagrozenie bezpieczenstwa
tego dziecka czy innych — ale jej nie przekracza. Czasem wystarczy si¢ rozesmiaé, zeby
rozladowaé sytuacje. Zawsze trzeba zachowaé spokoj. Nauczyciel musi by¢ aktorem, przy
czym nie mam na mys$li, ze ma utrzyma¢ kamienng twarz; ale musi powscigga¢ emocje.
Jakiekolwiek by byty reakcje, nie moga by¢ przesadzone i w zadnym wypadku agresywne.
Niezaleznie od zachowania ucznia nauczyciele powinni by¢ przygotowani, by zachowac si¢
kulturalnie”.

Wazne!

Trudnej klasie nie wolno si¢ podlizywaé. Lepiej tez powstrzymacé si¢ od grozb, a szczegdlnie
od lawiny karnych jedynek, bo takie postepowanie na dtuzsza mete tylko zaostrza konflikt.
Uczniowie mogg w koncu prowokacyjnie catkowicie odmowi¢ wspotpracy — a to jest
sytuacja, w ktorej nauczyciele niewiele moga zrobi¢. Tym bardziej ze Prawo oswiatowe
wyraznie definiuje ocenianie w kontekscie postepdw w nauce, wigc nie wolno go wigzaé ze
ztym zachowaniem.

Budowanie dobrych relacji z uczniami

Aneta Jamiatkowska-Pabian radzi, aby w podbramkowych sytuacjach z uczniami raczej ,,(...)
wycofaé sie z oczekiwan zwigzanych z nauczaniem i skupi¢ na wyjasnianiu konfliktu oraz
budowaniu dobrej relacji — podkreslam, dobrej! Odwieczna prawda jest taka: bez relacji nie
ma nauki. A jesli nauczyciel jest postrzegany przez uczniow, szczeg6lnie starszych, jako
narzedzie opresyjnej szkoty, to automatycznie jest umiejscawiany po drugiej stronie barykady
i wtedy niewiele zdziata”.

Sama moge to zreszta potwierdzi¢: stangtam kiedy$ przed zespotem ucznidw wrogo
nastawionych do nauki. Stwierdziwszy, ze ich rodzice nie bedg moimi sojusznikami — wprost
przeciwnie: wigkszo$¢ z nich raczej utwierdzata swoje pociechy w niecheci do szkoty — na
jakis czas odpuscitam realizacj¢ podstawy programowej, a zamiast tego pytatam, co chcieliby
robi¢. Po kilku tygodniach udato si¢ uzgodni¢ jaki§ projekt, od ktorego zaczgly sie nieco
przyjazniejsze relacje. By¢ moze niewiele si¢ w ciggu dwodch lat naszej wspdlnej pracy
nauczyli, ale na pewno przyswoili wiecej, niz gdyby trwali w postawie odmowy. Nie
sprawiali ,.ktopotéw wychowawczych”, chociaz nie statam si¢ ich przyjacidtka, po prostu
uprzejmie mnie tolerowali.



Doswiadczeni nauczyciele powiedzg nowicjuszom w zawodzie jeszcze jedng ,,Swigtg
prawde”: ze budowanie relacji wymaga czasu. Tego si¢ nie da osiggna¢ w ciggu miesigca, nie
wystarczg deklaracje, ze jest si¢ sojusznikiem uczniéw i si¢ ich rozumie. Nauczyciel,
wchodzac do nowej klasy, zaczyna obserwowaé uczniéw, ale oni robig doktadnie to samo
wobec niego — w dodatku jednej belferskiej parze oczu na calg klas¢ przeciwstawiaja site 20
czy wiecej par na jeden obiekt obserwacji! Latwo sie domysli¢, kto ma wigksze szanse, aby
dopatrzy¢ si¢ prawdy.

Wazne!

Rada, ktorg kazdy nauczyciel powinien wzig¢ sobie do serca, jest zalecenie zachowania
autentyzmu. Oczywiscie przy zastrzezeniu, ze okazywanie przesadnych emocji nie zadziata
na korzy$¢ pedagoga. To samo dotyczy maksymy ,daj si¢ pozna¢” — opowiadanie
0 szczegbdlach swojego zycia prywatnego nie jest wskazane, chociaz mozna odpowiedzie¢ na
og6lne pytania o rodzine czy upodobania, zeby z ,,belfra” zamienié¢ si¢ w ,te facetke, ktora
lubi psy”.

Trudnosci w budowaniu relacji z klasa

Sytuacja nauczyciela, ktory napotyka bariery w budowaniu relacji z klasa, jest szczegolnie
trudna, jesli w zespole pedagogicznym brakuje atmosfery wzajemnego wsparcia. Zjawisko to
bywa bolaczka w wielu szkotach. Dlatego z catg mocg nalezy podkresla¢ znaczenie zar6wno
kolezenskiej wspotpracy, jak i obowigzek spoczywajacy na dyrekcji, aby stworzy¢ w szkole
system pomocy dla nauczycieli doswiadczajacych probleméw wychowawczych lub
dyscyplinarnych w kontaktach z zespolem uczniowskim. Wazne jest tez, by nie
stygmatyzowaé osob, ktore zglaszajg takie problemy, a tym bardziej wykluczy¢ pogardliwe
komentarze w pokoju nauczycielskim. Nauczyciele, ktorzy obawiajg si¢ negatywnych reakcji
ze strony kolegow czy przetozonych, moga wpas¢ w putapke przesadnych reakcji i sktaniaé
si¢ ku stosowaniu swoistego ,,zamordyzmu” wobec uczniéw, co jeszcze bardziej nakreca
spiralg wrogos$ci | wywoluje wsérod mtodziezy cheé¢ podejmowania dziatan odwetowych.

Zawsze istnieje rowniez ewentualno$¢ zorganizowania spotkania z rodzicami, ale
wymaga ono starannego przygotowania. W pierwszej kolejnosci inicjujacy je nauczyciel musi
sobie odpowiedzie¢ na pytanie, co poprzez takie spotkanie zamierza osiagnaé. Czy chce
wylgcznie poinformowaé o zaistnialej sytuacji i ewentualnych konsekwencjach, jakie
zamierza wyciagnaé wobec ucznidw, czy uwaza, ze rodzice moga dostarczy¢ pozytecznych
informacji albo Ze uda si¢ podja¢ wspolne dziatania? Jesli nauczyciel nie jest wychowawca
danej klasy, realizacje tego pomystu nalezy poprzedzi¢ konsultacjg z wychowawcg i zapewnic
jego obecno$¢ na spotkaniu.

»Tej nowej nie chcemy!”, czyli o klasie oponujacej z powodu zmiany wychowawcy

Szczegdlnym przypadkiem klasy oponujacej jest zespot uczniowski, ktory w ten sposob
reaguje na zmiang wychowawcy. Reakcja na to wydarzenie, jezeli nie wynika ono
z inicjatywy ucznidéw, jest podwyzszony poziom stresu lub poczucie krzywdy. ,,Nowa
wychowawczyni” staje si¢ wrogiem, cho¢by przedtem jako nauczycielka przedmiotu byta
lubiana. Istnieje kilka sposobow, by potencjalny konflikt ztagodzi¢, a dobra wiadomos¢ jest
taka, ze wszystkie zalezg od nauczycieli. Oto kilka przydatnych wskazowek:



1. Przede wszystkim nalezy zachowaé przejrzysto$¢ postepowania, aby uczniowie nie
poczuli si¢ przedmiotem manipulacji czy odgornego ,,przestawiania”. Nalezy
przestrzega¢ zasady, by klas¢ informowaé juz w momencie, w ktorym pojawi si¢
konieczno$¢ zmiany — kiedy nastgpi, czemu nastapi (z zachowaniem prawa do
prywatnos$ci nauczyciela czy nauczycielki, ktorzy wycofujg si¢ z roli wychowawcy lub
odchodza na urlop). Informacje powinny by¢ przekazane w sposob adekwatny do
wieku uczniéw. Nie nalezy si¢ obawia¢, ze dzieci nie zrozumiejg, bo tym, co
najbardziej moze zaszkodzi¢ w relacjach uczniéw z personelem pedagogicznym, jest
utrzymywanie sekretow 1 zaskakiwanie ich faktami dokonanymi.

2. Warto, aby dyrektor poswiecit czas na zorganizowanie spotkania z uczniami, bo jest
osobg wiasciwa do tego zadania jako zarzadca szkoty. W takim spotkaniu mogg tez
uczestniczy¢ ,,stary” I ,,nowy” wychowawca.

3. Kolejng zasadg wartg przestrzegania jest ptynne przekazanie funkcji. Trzeba si¢
postara¢, aby dotychczasowa wychowawczyni przekazata nowej kilka wskazowek
dotyczacych organizacji pracy z klasg (typu: jak rozpoczyna lekcje wychowawczg —
od odczytania listy obecnosci czy od kilku minut niezobowigzujacej rozmowy).
Oczywiscie nowy wychowawca ma prawo realizowa¢ wiasny styl komunikacji
z zespotem uczniowskim, ale wiedzac, jakie zwyczaje wczesniej panowaty w klasie,
moze si¢ do nich odnie$¢, wprowadzajac swoje. Przy okazji dobrze jest t¢ zmiang
uzasadni¢, tak aby wybrzmiat komunikat, ze ,,to nie moje widzimisi¢, zeby wam
pokaza¢, ze mam witadze”.

Nalezy pamictaé, ze uczniowie beda najprawdopodobniej wystawiaé ,,nowego” czy
,Nowa” na niejedng probe. Trzeba wigc zachowaé cierpliwos$¢, oczywiscie nie pozwalajac
mlodziezy na przekraczanie granic wyznaczanych przez zwyczajowe normy spoleczne. A na
samo zakonczenie dobrze zada¢ sobie dodatkowe pytanie: moze faktycznie nie ma trudnych
klas, moze sg jedynie wyzwania, ktorym warto postara¢ si¢ sprostac?
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